.2 1dea
svIluppo

Partner del tuo business

\

VINCITORE

“Soft Economy” NN\

START - UP DI MICROIMPRESA SE N Z A C OS I I
INNOVATIVA GIOVANILE

www.ideasviluppo.it




VINCITORE
DELLA
2° EDIZIONE

SOFT ECONOMY

“differenze generazionali”

1° POSTO

NELLA CATEGORIA

"INNOVAZIONE TECNOLOGICA’

L’'obiettivo dello
START-UP e

agevolare o aiutare le

Imprese, proponendo
prodotti o servizi
innovativi ad alto

valore tecnologico.

¢
&
*idea

5=l CONCORSO SVIIUPpPO

START - UP DI MICROIMPRESE

nell’ambito del piano locale giovanile

Soft Economy e un’iniziativa
del Piano Locale Giovani
(PLG) del Comune di Bari.

Il Piano Locale Giovani & un
progetto sperimentale finan-
Ziato dal Ministero della
Gioventlu con la finalita di
sostenere |'azione degli Enti
Locali per un biennio nel
campo delle politiche giovanili
sulle tematiche della forma-
zione, della cultura, del
lavoro, della casa, del credito.




LA NOSTRA IDEA
PER IL TUO BUSINESS

—— 4
|La nostra proposta viene incontro £ - .

o+ ®

:
alle esigenze dei piccali

imprenditon e dei liber professionisti

che hanno bisogno di

un’assistenza professionale ed

efficiente ma non vogliono, o non

possono, sostenere i costi

derivanti dall’apertura e la

gestione di un ufficio.

L A SOLUZIONE E .
UN PH

:

Hau1 la possibilita

C OSA cll essere costantemente
FACC IA M O I m Ricezione e archiviazione aggmrnato TTEiTﬂltE

PER TE dei tuoi fax sms, emaillo
— uthzzando 1l

. nostro sistema
B informatico
accessibile via web.

Smistamento della posta

‘ Gestione delle tue
chiamate da parte

di CLIENTI o FORNITORI

(Gestione incassi

La documentazione viene archiviata in
digitale sul nostro sistema,

in modo tale che possa essere
=] - IdeaSviluppo | www.ideasviluppo.it visualizzata e scaricata in tempo reale




VANTAGGI DELLA

NOSTRA OFFERTA

Guadagna tempo prezioso

Impegnarsi nella gestione di un ufficio signi-
fica investire tempo ed energie, sottraendo
ore preziose al tuo lavoro.

Con il nostro supporto, puoi svolgere la tua
attivita con serenita, mentre noi gestiamo tutte
quelle operazioni quotidiane che necessitano di
una costante organizzazione.

u Pensiamo ad un'azienda che m Pensiamo al libero professioni- m Pensiamo alle telefonate che
voglia aprire una propria filiale o sta, quale potrebbe essere un arrivano in momenti non proprio
a colui che desiden intraprende- agente di commercio, un consu- opportuni, magari quando si e
re un’attivita imprenditoriale. lente, un avvocato, un ingegnere. occupati con gualche cliente
Quanto costa oggi aprire un Per abbattere i costi potrebbe importante oppure, nel caso
ufficio? Affitto d’ ufficio, depositi anche fare a meno di un proprio degli avvocati, nel bel mezzo di
a garanzia, spese di amministra- ufficio e di una segretaria ma un'udienza. Si pud sempre
zione, allacciamenti elettrici, cosa comporterebbe tutto cio? insenre la segreteria telefonica
telefonici, linee ADSL, wi-fi, del cellulare o spegnerlo del
arredamento, ecc.. tutto, ma I'immagine?

Come si puo ovviare a tutto cio? Con I'utilizzo del nostro servizio potrete scegliere tra una vasta

gamma di alternative studiate ad hoc per ogni esigenza operativa.
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QUANTO COSTA AVERE [
UN UFFICIO VIRTUALE? |8

O- ™

COSTI PER L' UFFICIO
- Affitto
- Elettricita / Acqua

- Telefon
- Adsl
- Arredamento

0%

COSTI DEL PERSONALE

- Formazio

AZZERA | COSTI FISSI.
Sostieni costi aoegua:i
alle tue esigenze

Sgta
- Puliz




COME FUNZIONA N Ol —

——

' “Ha telefonato il Sig.Rossi”

S5 RICEVIAMO LA POSTA
D ~ga. | PER CONTO TUO

. Vi ricordiamo il vostro
_ JF puntamento delle 16,307

UN NOSTRO GPEF!ATDF!E
TI INVIERA UN SMS o MAIL
o DOCUMENTI PER AGGIDHNAHTI




COME FUNZIONA

Ogal per '
te abbiagg
fatto...

'PAGAMENTI EFFETTUATI
TELEFONATE RICEVUTE
INCASSI

A fine giornata,
collegandoti al sistema,
pPUOl Vlsualhzza.re. JEUJ[J[e le FAX RICEVUTV/INVIATI
operazion, attivita che EMAIL RICEVUTE
abbiamo svolto per te. e




| nostri clienti ¢l scelgono per:

4 Chi non utilizza personale amministrativo;
GESTIONE 4 Chi non puo sostenere | costi di un ufficio;

‘ . HH - 1 "
COMPLETA ? Gh! utilizza, come sede Ielgfalie, la propria remdenzg, | | ”
4 Chi sottrae tempo alle attivita che rappresentano il proprio “core business™;

4 Chi trascura importanti funzioni aziendali.

RIVOLTA A:

‘ 4 Chi, pur conservando parte della propria struttura amministrativa,

AFFIANCAMENTO P ha necessita di essere affiancato;
RIVOLTA A: 4 Chi ha necessita di avere supporto e consulenza;

4 Chi ha bisogno di aumentare flessibilita ed efficienza di specifiche attivita;
4 Chi non riesce a tenere sotto controllo la variabilita di determinate attivita;

4 Un UFFICIO, che rappresenta la societa e fornisce informazioni sui prodotti
ma, in linea di principio, non svolge un’attivita commerciale;
\‘:F;Ié[ljﬁlklgE%ONDAﬂlE - 4 Un'AGENZIA, che svolge funzioni di rappresentanza della societa;
4 Una SUCCURSALE, ossia un’entita dotata di maggiore autonomia che
svolge attivita in proprio, ma sempre per conto dell'impresa cui fa capo;
4 |Ina FILIALE, ossia un’entita dotata di personalita giunidica, controllata da
un'altra societa insieme a soci di minoranza locali.

GESTIONE GESTIONE

DI EMERGENZE DI PROGETTI

—H\I 4 Picchi di lavoro: \‘J 4 In fase di start-up;
4 Ferie; 4 Gestione di appalti;
4 Maternita; 4 Supporto per la partecipazione a bandi di gara;
4 Malattie. 4 Formazione del personale;

A Informatizzare le attivita.
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| NOStri servizi

— DOMICILIAZIONE POSTALE

Consente 'utilizzo dell’indirizzo del nostro Centro Ufici
per ricevere la comispondenza. |l nostro personale riceve
la tua corrispondenza, la archivia scrupoclosamente
con la data di ricezione e ti aggiorna delle giacenze.
Conserviamo il materiale ricevuto sino a tuo ritiro
oppure lo re-incltriamo ad altro indirizzo a mezzo
posta o corriere espresso. utilizzando 'indirizzo della
nostra sede, possiamo anche spedire a tuo nome la
corrispondenza in  uscita: lettere, documenti ©
pacchetti che potrai recapitarci o inviare via email.

— DOMICILIAZIONE TELEFONICA
Un nostro operatore risponde alle chiamate di lavoro

come se al telefono ci fosse la tua segretaria personale.

« | . IdeaSviluppo | www.
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» SEGRETERIA

I servizio di Assistente Personale & una segretaria a
distanza tuttofare, che paghi solo per il suoc lavoro
effettivo e cosi ti libera da costi fissi. Attivita di segreta-
riato svolte a tua richiesta. Redazione di testi, fax, ma
anche invio di sms, telefonate aggiuntive etc... sono
gestite semplicemente tramite una richiesta dal nostro
sisterma web.

— UTILIZZO POSTAZIONE

Possibilita di utilizzo ufficio a tempo per meeting di
lavoro, appuntamenti con clienti o fornitori, oppure per
avere una postazione per lavorare ai propri progetti.
|"offerta prevede una serie di servizi:

utilizzo illimitato di notebook, internet, linea
telefonica, fax, scanner, stampante, fotoco-

piatrice, ecc..




— ARCHIVIAZIONE DIGITALE
Permette una vera gestione dell'informazione a
360° ed in TEMPO REALE. Ecco come:

- Fare meglio evitando gli errori di registrazione;

- Fare prima minimizzando il tempo per
I"archiviazione e le ricerche;

- Sfruttare la consultazione per piu campi di
ricerca;

- Consultazione da remoto dei documenti;

- Utllizzare I'aggregazione delle informazioni in
vari modi, per avere sempre il 360°
d’informazione;

- Poter protocollare i documenti in entrata ed in
uscita.
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— GESTIONE INCASSI
Al nostro lavoro di front office pud essere associato

il serivizio di gestione incassi.

- Ricevere | vostri clienti presso la ns sede;

- Incassare il pagamento in qualsiasi forma venga
effettuata (contanti, assegni, pos);

- Verificare 'importo versato e la corrispondenza
del metodo di pagamento utilizzato;

- Registrare l'incasso sul nostro sistema web;

- Emettere ricevuta del pagamento incassato;

- Effettuare le rimesse a favore dei nostri clienti alle
scadenze concordate;

- Rendicontare periodicamente ai nostri clienti gli
incassi effettuati.




» RECEPTION OSPITI E INFORMAZIONI
I servizio di reception offerto comprende attivita d
accodlienza ospiti, fornitori, clienti e dipendenti.
I servizio & strutturato in modo da fornire varie
funzioni:

- Dare informazioni agli ospiti;

- Raccogliere ed archiviare documenti consegnati
a manao;

- Consegnare documenti che 'ospite viene a
ritirare:

- Raccogliere richieste verbali,

- Gestione rapporto dipendenti, consegna buste
paga, ricezione documenti.

Tutte le operazioni sono registrate sul sistema web,
in modo che il cliente venga aggiornato in tempo
reale.

[ ]
] < | . IdeaSviluppo | www.ideasviluppo.it

» COMMISSIONI ESTERNE
Avrai la possibilita di risparmiare gran parte del tuo
tempo delegando il nostro personale a svolgere
qualsiasi tipo commissione esterna, fra cuile
principali:
- Uffici Postali;
- Banche;
- Agenzia dell’entrata;
- Camera di Commercio;
- Uffici Pubblici;
- Studi Notarili,




— POSSIBILITA DI DARE VISIBILITA

— CREAZIONE E MANUTENZIONE

SITO WEB = ALL AZIENDA DOMICILIATA
Progettiamo, realizziamo e sviluppiamo siti web La possibilita di esporre una targa personalizzata
personalizzati studiati appositamente per mercati all'esterno del nostro ufficio.

locali, nazionali ed internazionali, in base alle

necessita del cliente.
» SERVIZI ASSICURATIVI

— GESTIONE SCADENZIARI AL RAMO RC PROFESSIONALE
E AGENDA APPUNTAMENTI Abbiamo un'esperienza pluriennale nel settore
assicurativo, stipulando contratti ad hoc in base

E un servizio di Assistente Personale, utile per
alle tue esigenze.

gestire | diversi appuntamenti & le scadenze.

» GESTIONE MAIL E PEC
(sia in entrata che in uscita)
Inviare mail seguendo le tue disposizioni, organiz-
zare tutte le malil in ricezione.
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U

SVILUPPO
SOFTWARE E

WEB SU MISURA : ;

Grazie alle competenze nel Siano esse apphcazmm web,
campo dell’informatica e del client/server, legacy o embedded |l
marketing del nostro team partia-  nostro approccio allo sviluppo

mo dall’'analisi delle realta aziendali  software consente di ottenere

per individuare le tecnologie piu nisultati sin dalle prime fasi.

adatte alle loro esigenze e sviluppare

soluzioni informatiche su Cerchiamo sempre di dividere il
misura. progetto complessivo in moduli pid

L 2
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piccoli da realizzare in step succes-

sivi, dando cosi al cliente dei
risultati tangibili e verificabili in minor
tempo e consentendo un miglior
controllo di cio che stiamo realiz-
zando, senza perdere comunque la
visione complessiva dell’'intero
progetto.




IdeaSviluppo Sris

Via Santa Barbara n.4
70037 Ruvo di Puglia (BA)
P.IVA 07510610723

Tel./Fax 080.3612796
info@ideasviluppo.it
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